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Femme Impactante
Prudence Masako, Tanzania

“Une femme de valeur ne se contente pas d’excuses, elle crée des oppor-
tunités à partir des échecs et reste ferme dans la poursuite de sa vision.”

Mme Prudence Masako, directrice 
nationale de CARE International 
en Tanzanie, mène des initiatives 
transformatrices qui renforcent 
l’autonomie des femmes dans le 
secteur de la noix de cajou. Avec 
une formation en santé publique, 
son approche stratégique a permis 
de faire progresser de manière sig-
nificative le bien-être économique 
et le leadership des femmes dans 
l’industrie tanzanienne du. 

Des efforts concertés conduisent à 
des progrès tangibles 
Mme Prudence Masako est directrice 
nationale de CARE International en 
Tanzanie et a supervisé plusieurs pro-
jets visant à diffuser des informations 
sur les noix de cajou et à transformer 
la vie des femmes, qui sont passées 
du statut de femmes au foyer à celui 
d’agricultrices prospères. C’est avec 
humilité qu’elle encadre de nombreus-
es jeunes femmes et les guide vers la 
réalisation de leur potentiel.

Antécédents familiaux 
Parlant couramment l’anglais, le swa-
hili et le français, elle est issue d’une 
lignée ancrée dans le travail acharné 
et l’expertise diversifiée. Son père, 
ingénieur des mines formé au Cana-
da, et sa mère, sage-femme formée 
aux Pays-Bas, lui ont inculqué une 
profonde appréciation du dévouement 
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et de l’apprentissage. En raison de 
la profession de son père, sa famille 
a déménagé dans diverses régions 
de Tanzanie, chaque lieu offrant 
des expériences agricoles uniques. 
Lors de son séjour à Mbeya, elle se 
souvient avec émotion de sa résidence 
entourée d’anacardiers florissants. Ce 
souvenir d’enfance a, sans le savoir, 
jeté les bases de ses projets futurs.

Formation et compétences
Mme Prudence Masako est haute-
ment qualifiée. Elle est titulaire d’une 
licence en économie domestique et 
en nutrition humaine de l’université 
d’agriculture de Sokoine, d’un diplôme 
d’études supérieures en santé pub-
lique de la London School of Hygiene 
and Tropical Medicine et d’une maîtrise 
en santé publique dans les pays en 
développement de l’University College 
of London. Son parcours universitaire 
comprend une formation en économie 
de la production et en agriculture. Au 
cours de ses deux décennies d’ac-
tivité professionnelle, elle a reçu une 
formation spécialisée en programma-
tion inclusive et en leadership féminin. 
En rejoignant CARE International, elle 
a approfondi son expertise dans les 
stratégies d’inclusion financière et 
économique conçues pour favoriser 
la participation et l’autonomisation 
des femmes en matière d’inclusion fi-
nancière, d’indépendance économique 

et de leadership dans le cadre d’initia-
tives de programmation.

Des femmes autonomes autono-
misent les femmes 
En tant que directrice nationale, elle 
travaille 9,5 heures la plupart des 
jours de la semaine et se tient prête 
à répondre aux appels professionnels 
24 heures sur 24. Elle reçoit spon-
tanément des demandes fréquentes 
pour s’occuper du projet de chaîne de 
valeur innovante du cajou. En outre, 
le directeur principal du projet est son 
supérieur hiérarchique direct.

Un travail d’équipe qui porte ses 
fruits
Rayonnante de joie, Mme Prudence 
Masako est reconnaissante à sa 
famille, notamment à son mari et à 
ses fils adolescents, qui reconnaissent 
et soutiennent profondément son 
engagement en faveur de l’autonomis-
ation économique des femmes et des 
jeunes de la communauté. Leur aide 
indéfectible lui permet de poursuivre 
et d’atteindre ses aspirations et ses 
objectifs avec enthousiasme.  

Elle est appréciée pour le rôle qu’elle 
joue au sein de la famille et pour l’im-
pact plus large des contributions des 
femmes au niveau communautaire, 
national et même mondial. En outre, 
elle a la chance d’avoir un superviseur 
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attentionné qui comprend et soutient 
ses engagements familiaux lorsque 
c’est nécessaire. Pour parvenir à un 
équilibre harmonieux entre vie profes-
sionnelle et vie privée, il faut également 
des collègues compétents, engagés et 
ayant l’esprit d’équipe, qui accordent 
la priorité aux questions familiales afin 
de garantir des performances et un 
bien-être optimaux au travail.

L’aide qu’elle a pu apporter aux 
femmes du secteur de la noix de cajou 
a également eu une influence notable 
sur les membres de sa famille et ses 
amis. Témoins de l’impact positif et des 
opportunités offertes par le secteur, ils 
sont devenus plus intrigués et ont par 
la suite choisi d’explorer le domaine et 
envisagent d’investir dans l’industrie 
du cajou.

Sur la base de connaissances ines-
timables et d’une riche expérience 
Avant d’assumer son rôle actuel de 
partenaire de mise en œuvre, elle a 
été facilitatrice/convocatrice/connec-
trice/motivatrice dans des domaines 
liés à l’inclusion du genre, aux liens 
financiers, aux connecteurs basés sur 
le marché et à la formation/orienta-
tion en matière de bonnes pratiques 
agronomiques. Elle a eu le privilège de 
participer à de nombreux ateliers et 
sessions de formation orchestrés par 
le Conseil tanzanien de la noix de ca-

jou, chacun abordant diverses facettes 
de la chaîne de valeur de la noix de 
cajou dans le pays. Ces expériences 
participatives ont considérablement 
élargi sa compréhension du secteur, 
lui donnant un aperçu de ses défis 
inhérents et de ses nombreuses op-
portunités. Grâce à ces plateformes, 
elle a acquis des connaissances 
inestimables qui continuent d’améliorer 
ses contributions à l’industrie.

La boucle est bouclée
Il est intéressant de noter que si son 
premier contact avec les noix de cajou 
était purement récréatif, elle a fini par 
être employée par une organisation 
dédiée à cette culture. Bien qu’elle ne 
soit pas directement impliquée dans 
la culture de la noix de cajou, son 
rôle est très gratifiant car il consiste 
à renforcer l’autonomie des femmes 
dans la chaîne de valeur de la noix de 
cajou dans le district de Mkinga, dans 
la région de Tanga. Son rôle ne se 
limite pas à cela, puisqu’il va au-delà 
en contribuant à la politique de la 
chaîne de valeur du cajou en Tanzanie. 
Cet engagement est également ancré 
dans les bons souvenirs d’enfance 
qu’elle a de cette culture.

D’énormes contributions au sec-
teur du cajou en Tanzanie
En tant que directrice nationale de 
CARE International en Tanzanie, elle 
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supervise une initiative essentielle inti-
tulée “Innovating Cashew Value Chain 
Project” (Projet innovant de chaîne de 
valeur du cajou), qui est généreuse-
ment soutenue par les partenariats 
commerciaux et les partenariats de 
développement de Danida. L’initiative 
principale consiste à aider les femmes 
à devenir membres de coopératives de 
commercialisation agricole (AMCOS). 
L’un des principaux critères d’adhésion 
aux AMCOS est la propriété foncière, 
ce qui souligne l’importance de la pro-
priété foncière pour les femmes. 

Par ailleurs, grâce aux Farmers Field 
and Business Schools (FFBS), les agri-
culteurs apprennent des pratiques ag-
ricoles pratiques et innovantes en lien 
avec les marchés ou les acheteurs. 
Cette initiative leur a permis d’amélior-
er leurs compétences commerciales et 
d’apprendre des approches transfor-
matrices de genre dans la chaîne de 
valeur de l’agriculture. Grâce à des ef-
forts concertés, des progrès tangibles 
ont été réalisés dans les 18 mois qui 
ont suivi la mise en œuvre du projet, 
où la propriété foncière des femmes 
est passée de 23 % à 38 %, ce qui est 
encourageant.

A unique motive 
Un objectif unique 
L’une des principales activités de 
l’organisation CARE International 

consiste à organiser des sessions de 
formation visant à doter les femmes 
de compétences essentielles. Ces 
sessions englobent l’alphabétisation 
financière et la formation à la produc-
tion et à la transformation de divers 
produits à base de noix de cajou, tels 
que le beurre de cajou, le jus et les 
brittles. L’objectif principal est de doter 
les femmes des connaissances et 
des outils nécessaires pour s’engager 
dans la production de noix de cajou 
et l’ajout de valeur dans une perspec-
tive commerciale, favorisant ainsi une 
croissance économique durable et 
l’autonomisation au sein de la  
communauté.

Une autre initiative clé de l’organisation 
consiste à collaborer avec le gouver-
nement tanzanien, notamment par 
l’intermédiaire du Cashew Board of 
Tanzania (CBT) et de l’Institut tanza-
nien de recherche agricole (TARI), 
qui dépend du ministère de l’agricul-
ture. Ensemble, ils ont élaboré avec 
diligence le premier manuel national 
de bonnes pratiques agronomiques 
(GAP), adapté aux producteurs de 
noix de cajou, qui tient compte des 
spécificités des hommes et des 
femmes. En outre, ils ont mis au point 
une aide à l’emploi complète spéciale-
ment conçue pour aider les produc-
teurs de noix de cajou à optimiser 
leurs opérations et leurs rendements. 
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Cette collaboration souligne leur 
engagement collectif à améliorer la 
productivité et la durabilité du secteur 
du cajou en Tanzanie. Compte tenu du 
volume de travail accompli en faveur 
de l’industrie du cajou, l’organisation 
est reconnue par le Cashew Board 
de Tanzanie et a récemment reçu un 
prix reconnaissant les contributions 
transformatrices à l’industrie du cajou 
sous la direction de Mme Prudence 
Masako.

Tirer parti de son expertise
Mme Prudence Masako est ferme-
ment convaincue que le secteur du 
cajou offre aux femmes des possibil-
ités considérables qui, si elles sont 
exploitées correctement, peuvent 
améliorer considérablement leur 
bien-être économique. Toutefois, cela 
nécessite un accès facile des femmes 
au financement, à la propriété foncière 
et aux connaissances. 

Son travail consiste principalement 
à renforcer les capacités financières 
des femmes impliquées dans la chaîne 
de valeur du cajou, et elle n’est pas 
directement impliquée dans les as-
pects opérationnels de l’entreprise de 
cajou. Consciente de l’investissement 
substantiel nécessaire pour prospérer 
dans le secteur du cajou - un seuil 
économique souvent difficile à attein-
dre pour de nombreuses femmes - elle 

tire parti de son expertise et de ses 
connaissances pour concevoir des 
mécanismes d’accès financier nova-
teurs adaptés à leurs besoins. Ses 
efforts sont consacrés à la création de 
voies qui permettent aux femmes de 
disposer des ressources nécessaires, 
afin qu’elles puissent naviguer dans le 
paysage économique de l’industrie du 
cajou de manière plus efficace et plus 
durable.

Relever les défis grâce à l’innova-
tion et à la créativité 
Une part importante de ses efforts 
est consacrée à l’autonomisation des 
femmes et des jeunes afin qu’ils par-
ticipent activement à divers segments. 
Cela implique la mise en place de 
pépinières de plants de cajou pour 
faciliter les efforts de transformation à 
petite échelle. L’un des principaux défis 
auxquels sont confrontées les femmes 
dans ce secteur est l’accès au capital. 
Pour y remédier, elles ont été les 
premières à créer des associations vil-
lageoises d’épargne et de prêt (VSLA). 
Au sein de ces VSLA, les femmes et 
les jeunes mettent en commun leurs 
ressources, créant ainsi un fonds 
collectif qui sert de source de prêt 
principalement pour les femmes de 
l’industrie de la noix de cajou.  Cette 
approche novatrice a attiré l’attention 
et le soutien d’institutions financières 
de premier plan telles que la CRDB 
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Bank Foundation et Vision Fund, 
qui ont apporté un soutien financier 
substantiel aux femmes entrepreneurs 
dans le secteur de la noix de cajou. 
Cette initiative a permis d’intégrer avec 
succès plus de 2 000 femmes, leur 
permettant d’investir et de prospérer 
dans le paysage commercial de la noix 
de cajou.

Faciliter les opportunités pour les 
femmes
La chaîne de valeur du cajou offre de 
nombreux rôles et opportunités aux 
femmes, renforçant leur rôle indis-
pensable depuis la culture et la récolte 
jusqu’au raffinage et aux étapes 
suivantes. Son objectif premier est de 
donner aux femmes les moyens de 
prospérer dans le secteur lucratif de la 
noix de cajou. Elle comprend la néces-
sité de simplifier le processus d’accès 
au capital et au financement afin 
d’attirer davantage de femmes dans ce 
domaine et est consciente des défis 
importants auxquels les femmes sont 
confrontées en matière de propriété 
foncière, ce qui peut limiter leur partic-
ipation à l’industrie de la production de 
noix de cajou. 

C’est pourquoi elle travaille activement 
avec le gouvernement et d’autres 
institutions compétentes pour résou-
dre ces problèmes. Ses efforts visent 
à faciliter un changement de para-

digme où davantage de femmes ont la 
possibilité de posséder des terres et 
de participer activement en tant que 
productrices de noix de cajou brutes. 
C’est une femme d’action, car les 
initiatives de son équipe ont permis à 
plus de 50 femmes d’obtenir des terres 
et de se lancer dans la culture de la 
noix de cajou.

Stratégies visant à accroître la 
représentation des femmes
Dans le cadre de ses interactions, 
Mme Prudence Masako a eu le 
plaisir de rencontrer plusieurs femmes 
établies, à savoir Mama Kate Kamba 
et Mme Emma Kawawa, qui naviguent 
dans le secteur du cajou depuis une 
longue période. Leurs expériences 
tournent souvent autour des défis de 
la concurrence dans une industrie ma-
joritairement dominée par les hommes. 
Le nombre de femmes participant ac-
tivement reste limité et elle pense que 
ces femmes bénéficieraient grande-
ment d’un soutien ciblé sous la forme 
d’un renforcement des connaissances 
et d’un financement initial. Il est donc 
essentiel de les doter des connais-
sances requises en matière d’opéra-
tions, de calendrier et de dynamique 
de marché.

En outre, elle ajoute que leur permettre 
d’acquérir des actifs essentiels tels 
que des terres, des machines et des 
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intrants est essentiel à leur croissance. 
Les femmes qui ont réussi devraient 
être mises en avant en tant que 
modèles pour inspirer les autres et 
promouvoir l’inclusion dans le secteur 
du cajou. En outre, toute approche 
stratégique devrait être globale afin de 
promouvoir l’inclusion et de répondre 
aux besoins et aux préoccupations 
des parties prenantes à petite et à 
grande échelle, garantissant ainsi un 
développement holistique dans tous 
les domaines.

Une vraie leader
C’est l’engagement de Mme Prudence 
Masako à donner aux femmes les 
moyens de participer activement à des 
entreprises rentables qui l’a guidée 
vers l’industrie du cajou. Sa passion 
découle de la conviction que lorsque 
les femmes prospèrent dans les 
affaires, elles atteignent non seulement 
l’indépendance économique, mais 
contribuent également de manière 
significative au bien-être de leur famille 
et soutiennent l’économie nationale 
dans son ensemble.

Créer des opportunités à partir des 
difficultés
En ce qui concerne la navigation 
dans les systèmes à prédominance 
masculine, elle explique qu’elle 
nécessite des compétences adroi-

tes pour engager les hommes dans 
une perspective d’égalité des sexes. 
Cela signifie qu’il faut employer des 
techniques stratégiques de communi-
cation, d’éducation et de collaboration 
pour favoriser la compréhension et 
plaider en faveur de l’inclusion et de 
l’équilibre. L’organisation pour laquelle 
elle travaille, CARE International, met 
fortement l’accent sur l’égalité des 
sexes, en donnant la priorité aux com-
pétences, aux performances et à l’in-
novation en tant que premiers critères 
de reconnaissance et de récompense, 
plutôt qu’à d’autres facteurs. L’un 
des défis majeurs auxquels elle est 
confrontée est de naviguer dans un 
système dominé par les hommes, où 
les avancées en matière d’émancipa-
tion économique des femmes peuvent 
être perçues comme des menaces. 
Cependant, au lieu de considérer 
cela comme un revers, elle y voit une 
opportunité d’innover et de développer 
des solutions durables qui profitent à la 
fois aux hommes et aux femmes.

Son approche de la domination 
masculine a toujours été centrée sur la 
persuasion et l’engagement collaborat-
if, en mettant l’accent sur l’égalité entre 
les hommes et les femmes. Il s’agit 
souvent d’éclairer les hommes sur le 
potentiel inexploité des femmes. Grâce 
à un dialogue et à un engagement 
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constructifs, de nombreux hommes re-
connaissent et acceptent volontiers les 
précieuses contributions des femmes.

Une vision inébranlable
Son travail résonne profondément 
en elle, car il s’agit de subsistance, 
d’impact transformateur et d’autono-
misation. Chaque jour, elle s’efforce 
d’intensifier ses efforts et d’atteindre 
davantage de femmes et de jeunes 
filles, en s’efforçant de les élever au 
rang de contributrices égales au dével-
oppement.

Ses projets pour l’avenir compren-
nent l’amélioration des technologies 
modernes de l’information afin de 
rationaliser les opérations dans le 
secteur de la noix de cajou, soutenant 

ainsi davantage de femmes et de 
jeunes intéressés par cette activité. 
Elle envisage un avenir où elle aura 
contribué de manière substantielle 
à faire tomber les barrières entre les 
sexes, en particulier dans des secteurs 
auparavant dominés par les hommes. 
Par exemple, elle voit des centaines de 
femmes et de jeunes filles participer 
activement à divers segments de la 
chaîne de valeur du cajou, soutenant 
ainsi l’économie de leur famille. Leurs 
témoignages sur l’importance de 
l’entreprise, leur confiance retrouvée et 
leur capacité à s’affirmer dans la prise 
de décision l’inspirent dans sa vision.
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Autonomiser l’Excellence de la 
Noix de Cajou
Regina Smith, Ghana

“Regina Smith : Favoriser le Succès dans la Transformation de la Noix de 
Cajou, Briser les Barrières pour les Femmes dans l’Agroalimentaire.”

Regina Smith, une leader 
ghanéenne dans la transformation 
de la noix de cajou depuis 15 ans, 
défie les défis de l’industrie. En tant 
que Directrice d’Agroking/Winker, 
elle navigue à travers les prob-
lèmes de financement et vise une 
expansion mondiale. Sa devise, ‘Le 
succès me définit,’ résume son par-
cours en brisant les barrières pour 
les femmes dans l’agroalimentaire.

Professionnelle chevronnée et 
Leader d’Entreprise Stimule l’Inno-
vation dans l’Industrie de la Noix 
de Cajou
Regina Smith est une Ghanéenne 
de 55 ans qui a fait des études 
supérieures. Elle est actuellement 
directrice et actionnaire de son en-
treprise d’agroalimentaire. Elle parle 
anglais. Elle est mariée depuis 24 ans 
et a deux filles.

Elle a travaillé dans le secteur de la 
transformation des noix de cajou de 

2008 à aujourd’hui. Elle a également 
été aide-soignante de 1992 à 2008 et 
styliste de 1995 à 2000. Elle travaille 
dans le secteur du cajou depuis 15 
ans. Elle passe en moyenne huit 
heures par jour au travail. Elle travaille 
quatre jours de 8 heures à 16 heures 
30, le reste du temps étant consacré 
à sa famille. Sa famille la soutient et 
l’encourage, et elle est impliquée dans 
le commerce de la noix de cajou.
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Entrepreneure Innovante Forge un 
Héritage Familial dans l’Industrie 
de la Transformation de la Noix de 
Cajou
Avant de rejoindre le secteur, elle a 
suivi une formation à la torréfaction 
et, après avoir rejoint l’industrie, elle 
a suivi une formation aux BPF et à 
la sécurité alimentaire, ainsi qu’une 
formation HACCP et MTP. La forma-
tion BPF et SÉCURITÉ ALIMENTAIRE 
portait sur la gestion des aliments 
transformés, et la formation HACCP 
sur l’assurance qualité et la sécurité 
alimentaire.

Elle a été motivée pour rejoindre le 
secteur du cajou parce qu’elle voulait 
contribuer à la création d’une entre-
prise familiale. C’est son mari qui lui a 
fait découvrir les noix de cajou. Pour 
acquérir les connaissances néces-
saires à son poste actuel, elle a com-
mencé par apprendre sur le tas, en 
lisant et en suivant des cours en ligne 
de courte durée. Elle a commencé par 
apprendre sur le tas, en lisant et en 
suivant des cours en ligne de courte 
durée. 

Son entreprise compte environ 60 
employés. Elle participe activement 
à la prise de décision au sein de 
l’organisation. Elle travaille à la mise en 
place d’une crèche pour accueillir les 
bébés des employées, ce qui constitue 

une disposition spéciale pour elles au 
sein de l’organisation. Pour attirer les 
femmes dans l’organisation, certains 
départements sont principalement 
réservés aux femmes.

Leader Déterminé Surmonte les 
Défis dans l’Entreprise de Trans-
formation de la Noix de Cajou
Au cours d’une journée de travail typ-
ique, elle vérifie les rapports et donne 
un retour d’information au superviseur 
de session. Elle vérifie le programme 
de travail quotidien et approuve les 
achats de matières premières. Elle 
participe à la supervision de la torré-
faction. Elle discute des rapports de 
performance avec les autres  
directeurs.

Ses relations avec les employés mas-
culins de l’entreprise sont cordiales et 
respectueuses. Elle n’est pas privée 
de récompenses par rapport aux 
hommes.

Parmi les défis auxquels elle est con-
frontée figurent l’accès à un finance-
ment approprié et la forte rotation 
du personnel. Parmi les stratégies 
spécifiques adoptées pour surmonter 
ces difficultés, citons les propositions 
d’institutions de financement du dével-
oppement, l’augmentation de l’utilisa-
tion du crédit fournisseur en offrant aux 
fournisseurs des prix majorés, la révi-
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sion de la structure salariale, qui passe 
d’un salaire de productivité à un salaire 
mensuel, avec un salaire mensuel sur 
la base d’un objectif.

Elle travaille quatre jours, de 8 heures 
à 16 heures 30, et consacre le reste 
de son temps à sa famille. Sa famille la 
soutient dans son travail. Sa profession 
lui a donné l’occasion de s’affirmer et 
lui a permis d’atteindre certains de ses 
objectifs de vie.

Femme Déterminée a pour Objectif 
d’Étendre son Entreprise de Noix 
de Cajou et d’Autonomiser les 
Femmes Leaders
Elle pense que le temps passé entre 
le travail et la famille, ainsi que l’accès 
au financement, est ce qui empêche 
les femmes d’être des leaders dans le 
secteur du cajou. D’ici cinq ans, elle se 
voit augmenter le nombre de produits 
qu’elle fabrique et participer active-
ment à la concurrence sur le marché 
international.

Pour améliorer la position des femmes 
dans le secteur de la noix de cajou, 
elle pense qu’il faut renforcer les ca-
pacités dans le domaine de la gestion 
des usines, du développement des 
produits, du marketing et de la straté-
gie de marque, et qu’un financement 
spécial doit être mis en place pour les 
soutenir dans leurs activités.
Sa devise/slogan de réussite est “le 
succès me définit”.
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La Venture Noix de Cajou  
de Sambath Kalyan
Sambath Kalyan, Cambodia

“Il faut avoir une vision de l’avenir qui servira de guide pour surmonter 
les obstacles qui se dressent sur le chemin.”

Madame Sambath Kalyan, PDG 
d’Ample Agro au Cambodge, dirige 
avec succès une entreprise de 
transformation de noix de cajou 
axée sur la qualité et le commerce 
équitable. Surmontant les défis 
grâce à la formation et aux subven-
tions, elle vise à étendre la produc-
tion, positionnant Ample comme 
une force majeure de l’industrie 
avec un soutien crucial de son mari.

Un regard au-delà 
Mme Sambath Kalyan, 41 ans, est 
PDG de la société Ample Agro Product 
Co. - une entreprise d’une cinquan-
taine d’employés, à Phnom Penh, au 
Cambodge. Elle pratique l’agriculture 
depuis une dizaine d’années et s’est 
lancée dans la transformation au cours 
des trois dernières années. 

Un départ honorable
Mme Sambath est titulaire d’une 
licence en vente et marketing et parle 
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couramment le khmer et l’anglais. Elle 
travaille à plein temps dans l’entre-
prise, de 7h30 à 17h30, avec deux 
heures de pause pour le déjeuner. 
Elle vient d’une famille d’agriculteurs 
dont certains membres ont choisi de 
devenir fonctionnaires. La noix de 
cajou représente un marché important 
pour les Cambodgiens et c’est ce qui a 
motivé Mme Sambath à se lancer dans 
ce commerce. De plus, elle y a vu 
une occasion d’aider les agriculteurs 
et les communautés de ce secteur, 
contribuant ainsi à améliorer durable-
ment le secteur économique, social et 
environnemental dans son ensemble.

C’est de famille 
En ce qui concerne l’équilibre en-
tre vie professionnelle et vie privée, 
Mme Sambath souligne qu’elle utilise 
généralement ses heures de travail 
pour gérer son entreprise, tandis que 
les week-ends et les vacances lui 
laissent amplement le temps de s’oc-
cuper de ses enfants et de son foyer. 
En outre, ses proches lui tendent une 
main secourable pour superviser les 
familles, et elle emploie une cuisinière 
et du personnel de maison pour l’aider 
dans les tâches ménagères. En outre, 
comme son mari est président de la 
Fédération cambodgienne de la noix 
de cajou et que l’un de ses cousins est 
négociant en noix de cajou brutes à la 
frontière, l’entreprise fonctionne dans 

la famille, tous les membres étant sur 
la même longueur d’onde.

Les femmes cadres sont très com-
pétentes 
Bien qu’elle n’ait pas suivi de formation 
spécifique sur les noix de cajou, elle a 
appris les bases auprès de son mari, 
expert en agriculture et en environne-
ment. En outre, elle a approfondi ses 
connaissances en visitant des petites 
entreprises de transformation de la 
noix de cajou au Cambodge et des 
grandes usines de fabrication de noix 
de cajou au Viêt Nam. Au cours de son 
voyage, Mme Sambath a rencontré 
plusieurs femmes qui ont prospéré 
dans le secteur de la transformation 
agricole au Cambodge, notamment 
dans la transformation des mangues et 
dans certaines entreprises de base de 
transformation des noix de cajou. Elles 
ont réussi à gérer leur entreprise et à 
encourager une plus grande équité 
entre les hommes et les femmes dans 
les installations de transformation. 
Cela les aide à obtenir le soutien du 
gouvernement, des partenaires de 
développement et d’autres parties 
prenantes dans ce domaine. C’est 
ainsi que les femmes cadres semblent 
offrir un meilleur environnement de 
travail dans l’entreprise de transforma-
tion alimentaire.
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La chronologie des événements 
Elle a commencé sa carrière en 
achetant et en vendant des noix de 
cajou et des amandes au niveau 
local. Pendant ce temps, son mari 
collaborait avec d’autres entreprises 
expérimentées dans la transformation 
des noix de cajou. Elle a ensuite créé 
son entreprise de transformation de 
la noix de cajou afin de négocier avec 
des acheteurs locaux et internationaux 
pour l’achat et la fourniture de noix de 
cajou sur leurs marchés. Ils ont eu la 
chance de recevoir des subventions 
de partenaires de développement 
internationaux tels que USAID, GIZ, 
ICCO, Khmer Enterprise, CAVAC et 
CAPRED Australian Aid.

Une journée dans sa vie
Mme Sambath s’occupe principale-
ment de la comptabilité, étant donné 
qu’elle a obtenu un diplôme dans ce 
domaine. En tant que membre du 
département des ressources hu-
maines, elle analyse également les 
dépenses, les ventes et les revenus 
liés à l’achat de noix de cajou brutes, 
les coûts de production et les ventes 
afin de gérer la trésorerie de  
l’entreprise. 
Ses responsabilités couvrent le re-
crutement et la gestion du personnel 
afin de s’assurer qu’il travaille effica-
cement dans tous les départements 
de l’entreprise. Elle a également 

travaillé en étroite collaboration avec 
les communautés, les transformateurs 
et les acheteurs de noix de cajou, 
ainsi qu’avec d’autres parties prenant-
es telles que le secteur public et les 
partenaires de développement, afin 
d’améliorer la chaîne de valeur du sec-
teur cambodgien de la noix de cajou. 

Dans le cadre de son travail, elle est 
amenée à traiter avec des travailleurs 
masculins sur la capacité de produc-
tion et elle a trouvé des moyens de 
les encourager à accomplir les tâches 
avec diligence et précision.

Les femmes qui aspirent à travaill-
er dans le secteur 
En ce qui concerne l’activité de la 
main-d’œuvre dans la région, Mme 
Sambath explique que le Cambodge 
compte de nombreux jeunes travail-
leurs dans le secteur du cajou, dont 
environ 65 % sont des femmes. Le 
travail des femmes porte générale-
ment sur le contrôle de la qualité et 
le classement manuel, et l’entreprise 
répond à leurs besoins, notamment 
en matière de santé et de revenus. En 
outre, tous les travailleurs bénéficient 
d’une formation qui leur permet de 
perfectionner leurs compétences, non 
seulement dans les installations de 
traitement des noix de cajou et dans 
les bureaux, mais aussi aux niveaux 
local et international.
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Au Cambodge, une part considérable 
du secteur de la noix de cajou offre 
une plateforme pour la participation 
des femmes. C’est la raison pour 
laquelle l’amélioration des entreprises 
et des usines de transformation des 
noix de cajou entraînera un engage-
ment accru des femmes dans cette 
industrie, ce qui leur permettra de 
surveiller le contrôle de la qualité et le 
classement manuel.

Spécialisation dans le commerce 
des grosses noix de cajou 
La particularité de cette entreprise est 
qu’elle se concentre uniquement sur 
la transformation des variétés de noix 
de cajou cambodgiennes, en particu-
lier la variété M23, pour produire des 
amandes de noix de cajou géantes, 
notamment W160 et W180, sous la 
marque Ample Cambodia Cashew. 
Compte tenu de la qualité et de la taille 
des amandes, les produits transformés 
sont vendus à un prix plus élevé que 
dans d’autres pays. La transformation 
inclut des noix de cajou biologiques et 
exemptes de déforestation, tout en of-
frant des prix équitables à la chaîne de 
valeur des noix de cajou afin de bénéfi-
cier d’un commerce social équitable. 

Les obstacles et les issues 
L’un des défis auxquels elle est con-
frontée lorsqu’elle gère son entreprise 

de noix de cajou est la pénurie de 
travailleurs qualifiés pour travailler 
efficacement dans l’usine de transfor-
mation. Le manque de technologie de 
transformation et de fonds de rou-
lement, ainsi que les coûts de produc-
tion plus élevés, constituent d’autres 
problèmes.  

Pour surmonter ces obstacles, Mme 
Sambath a recours à l’encadrement et 
à la formation des travailleurs afin qu’ils 
acquièrent des compétences et gèrent 
l’installation. Elle sollicite également 
des subventions auprès de partenaires 
de développement et se concentre sur 
les marchés de niche et les amandes 
de cajou à valeur ajoutée. Leur priorité 
est de maximiser la capacité de pro-
duction et de traiter les sous-produits 
tout en modernisant les technologies.

Un appui déterminant 
Fière du travail accompli dans le sec-
teur du cajou, Mme Sambath reconnaît 
que cela n’aurait pas été possible sans 
le soutien de son mari. Il a joué un 
rôle déterminant dans l’amélioration 
des normes de traitement des noix de 
cajou afin de les rendre compétitives 
pour l’exportation et l’a aidée à entrer 
en contact avec des acteurs locaux 
et internationaux du secteur afin de 
continuer à se perfectionner. 
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Regarder vers l’avenir 
Elle est spécialisée dans la vente et le 
marketing, et l’exportation des noix de 
cajou du Cambodge est leur principal 
objectif. Traiter avec des acheteurs 
internationaux et comprendre les 
tendances mondiales du secteur de 
la noix de cajou la ravit et elle est 
heureuse du chemin parcouru, quali-
fiée pour diriger l’entreprise selon les 
normes internationales en vue d’une 
réussite à long terme. 

Ses objectifs pour l’avenir sont d’aug-
menter la production et d’exporter des 
amandes de cajou transformées à rai-

son d’au moins 1 000 à 2 500 tonnes 
par an. Elle se voit comme une femme 
prospère à la tête d’Ample et envisage 
sa croissance en tant qu’entreprise 
leader dans le secteur de la noix de 
cajou au Cambodge, tout en mainte-
nant des normes élevées pour soutenir 
les marchés locaux et mondiaux avec 
succès et de manière durable. 
Alors que de nombreuses femmes 
dominent le secteur de la noix de 
cajou, Mme Sambath espère rester 
déterminée et renforcer sa position 
dans l’industrie !
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Récolter le Succès
Shem Ahmadi Ulenje, Tanzania

“Pour réussir, il faut être conscient de son présent tout en recherchant 
constamment de plus grandes opportunités.”

À 35 ans, Mme Shem Ahmadi 
Ulenje dirige Amani Cashewnuts 
Enterprises, transformant la 
ferme familiale en une entreprise 
prospère. Grâce au soutien, à la 
formation et à une équipe en pleine 
expansion, elle gère la production, 
l’emballage et les ventes. Malgré les 
difficultés, elle envisage une expan-
sion mondiale et souhaite inspirer 
les femmes dans l’industrie de la 
noix de cajou.

Le travail acharné porte ses fruits 
Âgée de 35 ans, Mme Shem Ahma-
di Ulenje est la présidente d’Amani 
Cashewnuts Enterprises situé en 
Tanzanie. Elle occupe ce poste depuis 
2018 et consacre ses efforts à plein 
temps à l’industrie.

Transformer le monde de la noix 
de cajou
Née d’un cultivateur de noix de cajou, 
le domaine n’est certainement pas 
nouveau pour Mme Shem. Elle a 
grandi en voyant son père cultiver 

et récolter les noix de cajou, puis les 
vendre directement au gouvernement 
en raison du manque de connaissanc-
es sur la transformation des noix de 
cajou. Transformer les noix de cajou 
en une variété de produits tels que les 
noix brunes, grillées ou blanches est 
une idée qui s’est avérée relativement 
nouvelle.
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Parlant de sa situation financière lor-
squ’elle était enfant, elle explique que 
la culture de la noix de cajou étant une 
source majeure de revenus, la famille 
était en mesure de couvrir les dépens-
es liées à l’alimentation, à l’éducation 
et à une vie décente. Si les noix de 
cajou restent un moyen de subsistance 
essentiel, les producteurs ont amélioré 
leur production et introduit plusieurs 
variétés, ce qui leur permet d’accroître 
leurs bénéfices. 

Une famille encourageante
Mme Shem Ahmadi Ulenje organise 
son emploi du temps, tant au travail 
qu’en famille, et suit rigoureusement un 
modèle pour s’assurer que tout est en 
ordre. Sa famille adopte une attitude 
positive à l’égard de son travail et lui 
apporte le soutien émotionnel dont 
elle a tant besoin. En outre, grâce à 
leur soutien indéfectible, les membres 
de la famille de Mme Shem sont les 
premiers clients à acheter ses produits 
à base de noix de cajou. Son mari 
est également son pilier, car il veille 
à ce qu’elle soit libre de s’épanouir 
dans la carrière qu’elle a choisie, tout 
en l’aidant financièrement en cas de 
besoin. La présence de sa sœur et de 
son frère au sein du conseil d’admin-
istration garantit qu’ils sont impliqués 
dans son travail et qu’ils apportent des 
idées novatrices pour l’amélioration de 
l’entreprise. 

Bénéficier d’une formation 
N’ayant aucune expérience spécifique 
dans le domaine avant de rejoindre 
l’entreprise, l’offre unique de produits 
l’a incitée à se faire une place dans 
ce secteur. En outre, la formation de 
base dispensée par Anza Business sur 
les moyens d’accroître les bénéfices, 
de gérer les affaires et de développer 
des stratégies de marketing l’a aidée à 
améliorer son expertise. Les groupes 
sociaux et les séminaires ont été 
d’une grande utilité à cet égard, car la 
formation qu’ils proposent en matière 
de transformation a facilité la mise en 
œuvre des techniques à l’usine. 

Un environnement florissant 
Le nombre d’employés de son usine 
est passé de cinq au moment de la 
création à onze, la plupart d’entre eux 
étant des femmes. L’activité profes-
sionnelle dans la région est assez 
élevée, car plusieurs personnes, dont 
des femmes, sont des agriculteurs 
prêts à assumer toutes les tâches liées 
à la noix familière. Si nécessaire, des 
sessions de formation sont organ-
isées pour résumer les procédures 
précédemment établies et pour 
s’assurer que les employés restent au 
courant des développements récents 
dans le domaine. En outre, l’implication 
des femmes dans l’usine se traduit par 
une amélioration et une réduction de 
la dépendance à l’égard de leurs con-
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joints pour les dépenses de base.

Une journée dans sa vie
La journée de travail de Mme Shem 
commence par le nettoyage des 
chambres de production de la petite 
industrie et du magasin avec l’aide du 
personnel présent. Une fois l’hygiène 
assurée, l’étape suivante consiste à 
vérifier les stocks, en collaboration 
avec le magasinier. Si le stock est 
inférieur aux besoins, ils commencent 
à emballer les noix de cajou blanches, 
puis à les torréfier et à les cuire pour 
obtenir différents produits. 

Une fois que le niveau souhaitable 
de marchandises a été préparé et 
emballé, elle contacte ses clients 
et s’occupe des pré-commandes 
ainsi que des nouvelles commandes 
d’autres clients. Elle a nommé une 
livreuse qui distribue les noix de cajou, 
tandis que Mme Shem s’adresse aux 
administrations et aux bureaux privés 
pour les ventes. En résumé, elle s’oc-
cupe personnellement et contribue à 
la production, au conditionnement, à 
la livraison et à la recherche de clients 
potentiels. 

Une marque reconnue
Le travail acharné et la sincérité de 
l’équipe ont permis de créer une 
marque unique et reconnue, assurant 
une qualité constante, sans la moindre 

différence d’une récolte à l’autre. Ils 
bénéficient également d’un traitement 
préférentiel de la part de certains 
acheteurs en signe d’appréciation 
de leur service et de leur produit. En 
outre, ils proposent des réductions et 
des offres pendant les vacances et la 
saison des récoltes. L’écart entre la 
discrimination fondée sur le sexe et les 
défis existants 

Mme Shem reconnaît que les travail-
leurs masculins peuvent parfois se 
montrer difficiles, en particulier ceux 
qui trouvent offensant de recevoir des 
instructions d’une femme. Certains 
hommes considèrent que les com-
pétences en matière de cuisson et 
de torréfaction sont réservées aux 
femmes et ne sont pas disposés à 
effectuer ces tâches. 

En outre, elle suggère que la partic-
ipation des femmes dans l’industrie 
peut être augmentée en leur donnant 
l’occasion de montrer leurs talents et 
en leur fournissant un environnement 
propice sans discrimination de genre.

Quelques-uns des autres défis con-
cernent les questions technologiques, 
notamment les machines de produc-
tion. Compte tenu des circonstances, 
son usine dépend encore de petites 
machines et du travail manuel en 
raison du manque d’équipement. Mais 
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malgré les obstacles, elle est con-
vaincue que le travail acharné finit par 
payer et elle n’est certainement pas du 
genre à s’arrêter avant d’avoir atteint 
tous ses objectifs.

Chercher à s’améliorer 
Elle est reconnaissante de l’apprécia-
tion et de la reconnaissance qu’elle a 
reçues jusqu’à présent et l’attribue à 
son engagement. Elle admet qu’il est 
possible d’améliorer son travail et, au 
début de l’année, ils fixent les objectifs 
et discutent des domaines qui néces-
sitent des progrès pour produire de 
meilleurs produits et créer un marché 
gigantesque.

Diriger et révolutionner 
Mme Shem accorde la plus haute im-
portance à la profession de cajou, qui 
occupe une grande partie de sa vie, 
compte tenu des efforts, du temps et 
de l’argent investis dans ce domaine. 
Bien qu’elle soit satisfaite de la façon 
dont les choses se sont déroulées 
jusqu’à présent, elle espère, dans 
quelques années, devenir une femme 
d’affaires plus importante, à la tête 
d’une chaîne d’entreprises employant 
plusieurs personnes et rivalisant sur le 
marché international.

Bien que la plupart des femmes de 
la région manquent de courage et de 
pouvoir pour différentes raisons telles 
que les problèmes familiaux, le capital 
et les questions de genre, l’histoire de 
Mme Shem est un récit rafraîchissant 
où elle dirige et transforme l’entreprise 
familiale pour de bon !
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Des Racines au Leadership
Sib Ini Sandra, Burkina Faso

“Les graines de l’autonomisation : Le parcours de SIB Ini Sandra, qui cul-
tive la réussite et l’égalité des sexes dans le secteur de la noix de cajou 
au Burkina Faso.”

SIB Ini Sandra, une leader dans 
l’industrie de la noix de cajou au 
Burkina Faso, milite en faveur de 
l’égalité des sexes et de l’innovation 
dans l’entreprise familiale. Maîtri-
sant le français et l’anglais, elle 
envisage d’autonomiser les femmes 
dans le secteur et vise à occuper 
un poste de direction dans les cinq 
prochaines années.

Pionnière de la Noix de Cajou
SIB Ini Sandra, originaire du Burkina 
Faso, est titulaire d’un diplôme en 
Communication des organisations et 
occupe actuellement un poste à la 
Ferme Pédagogique de Kourinion (FPK 
Sarl). Avec une très bonne élocution 
en français et en anglais, elle exerce 
dans l’univers de l’agriculture depuis 
son jeune âge au sein d’une famille 
d’agriculteurs. Aujourd’hui, elle se 
consacre au secteur du cajou au sein 
de l’entreprise familiale qui se focalise 
sur la transformation dudit produit 
agricole.

La réussite de SIB Ini Sandra est sou-
tenue par sa famille, particulièrement 
son père, fondateur et cogérant de 
l’entreprise. Ses formations spécial-
isées dans le domaine du cajou ont été 
entreprises après son immersion dans 
ce secteur. Préalablement, sa vision 
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des femmes était ancrée dans l’idée 
qu’elles travaillent assidûment pour 
parvenir à des postes de responsabil-
ité. À titre d’exemple, les femmes dans 
le cajou sont à des postes valorisants 
comme la fonction de Présidente du 
Conseil Interprofessionnel de l’anac-
arde du Burkina Faso (CIAB) occupé 
par une femme. Malgré les difficultés 
rencontrées par les femmes travaillant 
dans le secteur du cajou, elles restent 
déterminées et jouent pleinement leur 
rôle.

Innovation et égalité
L’intérêt de Sandra pour le cajou a 
été nourri par les échanges réguliers 
avec son père au sujet de cette culture 
depuis son plus jeune âge. Aujourd’hui, 
elle occupe un poste de responsabil-
ités au sein de l’entreprise familiale, 
qui emploie près de 50 collaborateurs. 
L’entreprise se démarque par sa quête 
constante d’innovation, visant à se 
différencier des autres acteurs du 
marché. Sandra soutient l’idée que 
les salaires et les opportunités de 
progression au sein de l’entreprise sont 
basés sur des critères d’équité entre 
les sexes.

La loi de l’équilibre : Approche 
stratégique de la vie personnelle et 
professionnelle
Dans la gestion de sa vie profession-
nelle et personnelle, elle s’y prend bien 

dans la répartition du temps dédié 
à chacune des sphères. Sa profes-
sion représente pour elle le moyen 
idéal pour contribuer positivement 
au développement de la société. Elle 
croit fortement en la possibilité pour 
les femmes de devenir des leaders 
dans le secteur du cajou. Pour cela, 
il faudra aux femmes le financement 
adéquat et l’acquisition de compétenc-
es appropriées. Sandra est aussi 
déterminée à continuer de développer 
ses compétences pour éventuellement 
participer à la gestion de l’entreprise 
paternelle dans les cinq prochaines 
années.

Cultiver l’esprit d’entreprise
Pour Sandra, cultiver une attitude de 
gagnante est le leitmotiv qui sous-tend 
sa philosophie de réussite, et ce prin-
cipe trouve une résonance profonde 
dans son parcours inspirant.
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Cultiver le Succès dans l’ 
Industrie de la Noix de Cajou
 Sothnita Soeun, Cambodia

“Pionnière de la Noix de Cajou au Cambodge : Le Parcours de Sothnita 
Soeun vers le Succès International.”

Sothnita Soeun, co-fondatrice de 
Handcrafted Cashew Nuts Stung 
Treng, stimule la croissance de 
l’entreprise, obtient des subventions 
et envisage le Cambodge comme 
un leader mondial de l’industrie de 
la noix de cajou, en mettant l’accent 
sur la qualité, l’autonomisation et la 
durabilité.

Jeune Innovatrice Cambodgienne 
: Élever le Développement des 
Affaires de Noix de Cajou
  Sothnita “Cashew” Soeun est une 
Cambodgienne de 21 ans, titulaire 
d’une licence en banque et finance. 
Elle est cofondatrice de Handcrafted 
Cashew Nuts Stung Treng et respons-
able du développement commercial. 
Elle parle khmer et anglais. Elle est la 
fille aînée de sa famille et a deux frères 
et sœurs.  
  
Elle a cofondé Handcrafted Cashew 
Nuts Stung Treng en 2021 et a pris en 

charge le développement commercial, 
étant responsable de la croissance de 
l’entreprise. Elle a toujours représenté 
l’entreprise en participant aux événe-
ments B2B et en effectuant des voyag-
es d’affaires à l’étranger pour dévelop-
per le marché. Elle prépare également 
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des plans d’affaires et des analyses 
commerciales, et/ou des analyses de 
marketing et des stratégies de mar-
keting pour développer la marque et 
la croissance de l’entreprise. Elle s’est 
toujours engagée dans le développe-
ment de la formation du personnel afin 
d’améliorer les compétences profes-
sionnelles et la rentabilité. En outre, 
elle est consciente de la nécessité 
d’assurer un environnement de travail 
sûr et convivial à chaque membre du 
personnel. 
 
Équilibrer Entreprise et Famille
Tout au long de l’année 2023, elle a 
travaillé avec de nombreux partenaires 
de développement tels que la GIZ, 
l’USAID (Cambodia Harvest II & III, et 
Morodok Baitang), Khmer Enterprise 
et CAPRED et a cherché à obtenir des 
subventions pour les aspects tech-
niques, marketing et financiers de la 
mise en œuvre de projets visant à ren-
forcer les capacités des agriculteurs.   

Elle travaille dans le secteur du cajou 
depuis 4 ans. Elle travaille à temps 
plein pour l’entreprise familiale. 
 
Bien qu’elle soit très occupée par son 
entreprise de noix de cajou et ses 
examens universitaires, elle passe 
toujours du temps avec sa famille et 
ses frères et sœurs. Elle vit avec ses 
frères et sœurs (sœur cadette et frère 

cadet). De temps en temps, ils dînent 
avec leurs parents dans leur restau-
rant préféré. De plus, elle pense que 
passer du temps de qualité ensemble 
ne signifie pas seulement passer du 
temps ensemble, mais aussi partager, 
prendre soin, conseiller et guider les 
uns et les autres en cas de difficulté.   
  
Racines Familiales, Sommets 
Professionnels : Un Parcours de 
Soutien et de Succès
Quatre ans après la création de 
l’entreprise, ses parents l’ont toujours 
soutenue, guidée, encadrée et lui 
ont donné de nombreuses occasions 
d’apprendre. Par exemple, ils l’ont 
encouragée à effectuer un voyage 
d’affaires à l’étranger, à trouver des 
marchés, à rencontrer des acheteurs 
et des investisseurs. Ses frères et 
sœurs, bien qu’ils soient des enfants et 
qu’ils ne s’impliquent pas directement 
dans l’entreprise, ont toujours partagé 
leurs idées sur la conception et ont 
même fait du doublage pour certains 
documents de communication de l’en-
treprise. Quant à ses oncles, tantes et 
amis, ils ont toujours soutenu et aidé à 
promouvoir ses produits. Ses parents 
sont les fondateurs de l’entreprise et 
elle les a aidés à la gérer depuis sa 
création. Sa mère est née dans une 
famille de cultivateurs de noix de cajou 
; elle en connaît donc un rayon sur la 
noix de cajou. Son père travaille dans 
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l’industrie du tourisme depuis 25 ans. 
Il a été directeur général de plusieurs 
hôtels. De même, il a été directeur 
des ventes et du marketing, ce qui lui 
confère une grande connaissance du 
marketing et de la gestion d’entreprise. 
Plus important encore, il dispose d’un 
large éventail de relations tant au 
niveau local qu’international, ce qui 
leur permet de s’introduire plus facile-
ment sur les marchés internationaux. 
 
Avant de rejoindre le secteur, So-
thnita “Cashew” Soeun a participé 
à plusieurs formations sur le cajou 
organisées par diverses organisations 
de développement et organisations 
privées. 

Vision de la Noix de Cajou au Cam-
bodge : Les Aspirations Mondiales 
de HCST pour une Croissance de 
Qualité
Son entreprise, HCST, a pour objectif 
de fournir des noix de cajou de haute 
qualité aux détaillants et aux gross-
istes et d’exporter ses produits dans 
le monde entier. Sothnita “Cashew” 
Soeun souhaite que le Cambodge 
devienne un acteur clé - un grand 
producteur, un grand transformateur 
et un grand exportateur. En tant que 
transformatrice de noix de cajou, elle 
souhaite faire certifier son entreprise et 
ses produits et se préparer à perc-
er sur le marché international. Elle 
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sait que les Cambodgiens adorent 
manger des noix de cajou, mais le 
marché n’est pas énorme et ce n’est 
pas quelque chose qui peut améliorer 
l’économie du Cambodge, c’est pour-
quoi l’exportation est le moyen de les 
faire croître et d’augmenter le PIB. 
 
Elle souhaite que le Cambodge innove 
en proposant des produits issus de la 
noix de cajou sur les marchés locaux 
et internationaux. Le Cambodge 
produisant la majorité de la production 
mondiale de noix de cajou, elle sou-
haite que le pays devienne un acteur 
important dans l’industrie de la valeur 
ajoutée de la noix de cajou, ce qui 
permettra de garantir une croissance 
durable et inclusive pour les agricul-
teurs et les communautés rurales. 
 
“Des Nombres au Leadership : Évo-
lution des Rôles dans le Dévelop-
pement des Affaires”
Elle a commencé comme adminis-
tratrice et comptable en raison de sa 
formation d’étudiante en banque et 
finance. 
 
À ce titre, elle a participé à la prépa-
ration des états financiers, des 
analyses financières, des projections, 
des projets de budget, etc. Toutefois, 
comme elle souhaite approfondir ses 
connaissances en matière de gestion 
d’entreprise et contribuer à l’expansion 

de l’entreprise, elle a changé de rôle et 
s’est tournée vers le département de 
développement commercial. Aujo-
urd’hui, elle joue un rôle central dans 
l’entreprise et ses responsabilités sont 
encore plus grandes et plus difficiles à 
assumer. D’un autre côté, le dévelop-
pement de l’entreprise l’aide à devenir 
plus indépendante et à acquérir de 
solides compétences en matière de 
leadership et de communication. Pour 
se préparer à ce poste, elle a suivi de 
nombreux programmes de formation 
tels que le pitching, l’entrepreneuriat, 
la gestion des processus internes 
et l’audit interne, l’égalité des sexes 
dans le commerce, la préparation à 
l’exportation et la planification des 
exportations, l’identification des clients 
cibles, la création d’un plan marketing 
et le développement de stratégies, la 
RSE, l’environnement et l’adaptation 
au changement climatique, la réduc-
tion des pertes alimentaires pour des 
chaînes de valeur durables, l’inspec-
tion des aliments basée sur les risques 
et l’organisation communautaire pour 
l’action. 

L’Autonomisation de HCST : Passer 
de 8 à 45, en Priorisant le Succès 
des Femmes

Son entreprise a démarré avec 
seulement 8 employés à la fin de l’an-
née 2021. Aujourd’hui, elle en compte 
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45, dont 80 % de femmes. HCST 
prévoit des dispositions spéciales 
pour les employées conformément au 
droit du travail cambodgien. Elles sont 
traitées équitablement et payées de la 
même manière que les hommes. L’une 
des missions de HCST est d’autono-
miser les femmes. Elle souhaite que 
les femmes travaillent et gagnent de 
l’argent, afin qu’elles puissent con-
tribuer et soutenir leur famille. Elle 
leur apporte des connaissances qui 
leur permettent de se tenir debout et 
d’avoir confiance en elles. 

HCST : Cultiver la Qualité dans les 
Noix de Cajou, les Vies et l’Envi-
ronnement
Son entreprise suit les objectifs de 
développement durable des Nations 
unies, ce qui lui permet d’être porteuse 
d’une histoire significative : “La qualité 
des noix de cajou vient de la qualité de 
la vie”.    

qualité de la noix de cajou vient de 
la qualité de la vie”. En outre, leurs 
produits sont spéciaux en raison des 
3Q, c’est-à-dire   
•	 Qualité des produits : variété et 

saveurs locales uniques, grande 
taille, frais, naturel, bonne couleur, 
hygiène et sécurité, bon pour la 
santé.    

•	 couleur, hygiène et sécurité, bon 
pour la santé, innovation     

•	 Qualité de vie : les personnes qui 
fabriquent les produits pour leurs 
clients sont non seulement bien 
rémunérées et soignées, mais 
elles bénéficient également de 
connaissances, de compétences 
et de confiance.    

•	 - Qualité de l’environnement : 
l’entreprise veille à fabriquer ses 
produits dans le respect de l’envi-
ronnement afin de préserver, pour 
les générations à venir, la santé et 
la sécurité.    

•	 de manière responsable sur le 
plan environnemental afin de 
préserver les générations futures. 
Cela leur permet de continuer à 
produire les meilleures noix de 
cajou. 

 
Autonomiser les Femmes dans le 
Leadership de la Noix de Cajou
En tant que responsable du dével-
oppement commercial, elle doit non 
seulement élargir le marché, mais 
aussi développer une nouvelle gamme 
de produits. C’est pourquoi elle aime 
faire des recherches sur les nouveaux 
produits et réaliser des analyses 
de marché sur le produit qu’elle va 
fabriquer. Elle est également chargée 
de   préparer le rapport pour leurs 
partenaires de développement. Com-
me elle est également étudiante en 
dernière année, elle termine toujours 
sa journée en préparant la liste des 
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choses à faire afin de ne pas perdre 
le fil de son travail et de s’assurer que 
tout se passe bien. Lors de ses visites 
à l’usine, elle organise parfois une 
réunion avec tous les employés afin de 
renforcer leurs liens, de communiquer 
et de se comprendre. Elle est égale-
ment à l’écoute des difficultés qu’elles 
peuvent rencontrer ou des préoccupa-
tions qu’elles peuvent avoir afin de leur 
garantir un environnement de travail 
convivial. L’entreprise s’efforce d’au-
tonomiser les femmes, non seulement 
ses employées, mais aussi les agri-
cultrices. Les employés, hommes et 
femmes, et les agriculteurs ont suivi 
environ 17 programmes de formation 
organisés par HCST avec le soutien de 
ses partenaires de développement. 
 
Lorsqu’on lui demande ce qui, selon 
elle, empêche les femmes d’être des 
leaders dans le secteur du cajou, elle 
répond : “Cela n’arrive pas qu’au sec-
teur du cajou, mais à tous les secteurs. 
Je me suis souvenue avoir lu un livre 
intitulé “Leading Women”, dans lequel 
20 femmes influentes partagent leurs 
secrets en matière de leadership, d’af-
faires et de vie. L’une d’entre elles est 
qu’il est difficile de changer une culture 
tant que nous y vivons, tout comme 
un poisson ne peut pas voir l’eau dans 
laquelle il nage. Au cours du siècle, les 
filles n’ont pas eu la possibilité de s’in-
struire. Et lorsque nous avons grandi, 

on attendait d’elles qu’elles se marient 
et qu’elles soient femmes au foyer. À 
cause de cela, les hommes ont tout 
pouvoir sur les femmes, les hommes 
ont tout pouvoir sur les femmes, ce 
qui fait que les femmes ont tendance à 
être timides lorsqu’il s’agit de prendre 
des responsabilités. Elle pense que 
dans sa génération, il y aura de plus 
en plus de jeunes femmes leaders, 
non seulement dans l’industrie de la 
noix de cajou, mais aussi dans chaque 
pays et dans le monde. Elle rejette 
donc totalement toute idée visant à 
empêcher les femmes de devenir des 
leaders dans le secteur du cajou. 

Entrepreneur Visionnaire : Un Ave-
nir d’Impact Mondial et d’Autono-
misation
 
Dans cinq ans, elle se voit comme une 
jeune entrepreneuse qui développe 
de nombreux produits à base de noix 
de cajou et les exporte dans le monde 
entier. Une jeune entrepreneuse qui 
construit sa propre marque à l’échelle 
internationale, créant ainsi un impact 
positif considérable sur les commu-
nautés et le pays. Une femme entre-
preneur qui inspire les jeunes femmes 
dans le secteur de la noix de cajou, à 
prendre des rôles de leadership et à 
agir pour faire changer les choses. 
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Parmi ses slogans personnels qui 
continuent de la motiver depuis toutes 
ces années, citons “Aucun pays ne 
peut parvenir à un développement 
économique durable sans un inves-
tissement substantiel dans le capital 
humain”. Pour construire la commu-
nauté qu’elle souhaite et atteindre 
son objectif de développement de 
la croissance économique rurale, 
elle doit continuer à s’améliorer et à 
se développer. Entre-temps, elle est 

également convaincue que “même si 
lutter n’est pas sûr de gagner, si vous 
abandonnez, vous perdrez. Il n’y a rien 
d’impossible, et tout vient du cœur, si 
vous avez un cœur fort, un plan fort et 
de l’engagement, vous atteindrez votre 
objectif, si ce n’est pas aujourd’hui, ce 
sera dans le futur.”
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Pionnier et Visionnaire de la 
Noix de Cajou
Tolou Irié Anne Mireille, Côte D’ivoire

TOLOU Irié Anne Mireille, directrice 
générale de DJISSOA CAJOU Sarl, 
s’appuie sur cinq années d’ex-
pertise dans le secteur du cajou 
pour promouvoir l’autonomisation 
des femmes et la consommation 
locale. En prenant des décisions 
stratégiques, elle envisage de faire 
des produits dérivés du cajou de la 
marque DISSOA un leader en Côte 
d’Ivoire et au-delà, guidée par sa 
devise.

Renforcer le secteur du cajou : 
Le parcours de TOLOU Irié Anne 
Mireille en tant que directrice 
générale visionnaire
TOLOU Irié Anne Mireille, 32 ans, 
originaire de Côte d’Ivoire, titulaire 
d’un Master en administration des 
affaires, est la Directrice Générale 
de DJISSOA CAJOU Sarl. Elle parle 
couramment anglais et français, et est 
célibataire sans enfants. Son parcours 
professionnel a débuté en 2019 en 
tant que Directrice Commerciale de 
la COOPCA COPRODIGO, où elle 
était chargée de la recherche et de 
l’approvisionnement des clients pour 

“Cashew Pioneer : Fusionner la tradition, la vision et  
l’autonomisation des femmes.”

l’entreprise. Depuis 2022, elle occupe 
le poste de Directrice Générale de 
DISSOA CAJOU Sarl, une entreprise 
spécialisée dans la transformation et la 
création de produits dérivés du cajou 
sous la marque ‘’DISSOA CAJOU’’. 
Elle cumule désormais cinq années 
d’expérience dans le secteur du cajou, 
intervenant principalement dans les 
maillons de la transformation et de la 
commercialisation.
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Dans ce secteur exigeant, TOLOU Irié 
Anne Mireille a trouvé son inspira-
tion chez les femmes du cajou, dont 
l’image véhicule la bravoure, l’abné-
gation, la persévérance et l’amour du 
travail. Elle est motivée par sa volonté 
d’apporter de la valeur à la production 
locale, de contribuer à un secteur 
lucratif et d’encourager la consomma-
tion locale.

Nourris par l’héritage, animés par 
la vision
L’intérêt de Mireille pour le cajou a été 
éveillé grâce à sa mère, présidente 
d’une coopérative agricole depuis 
2001, qui s’est progressivement 
tournée vers le cajou à partir de 2014. 
Le parcours de Mireille comprend une 
formation à l’usine école SOCADI, une 
expérience pratique sur le terrain et 
une formation universitaire en ges-
tion. Ses responsabilités ont évolué 
de la gestion de 160 employés à la 
COOPCA COPRODIGO à la direction 
générale de DISSOA CAJOU, où elle 
supervise une équipe de 10 employés.
TOLOU Irié Anne Mireille joue un 
rôle clé dans la prise de décisions 
stratégiques en tant que membre du 
conseil d’administration. L’entreprise 
DISSOA CAJOU, rattachée à COOP-
CA COPRODIGO, se distingue par sa 
vision d’autonomisation des femmes 
et de réduction de l’exode rural. Pour 
attirer les employées féminines, elle 
propose des cadeaux, des primes et 

des avantages tout en organisant des 
événements festifs.
leadership résilient : parcours 
visionnaire dans la transformation 
du secteur du cajou et l’autonomis-
ation des femmes
Malgré les défis auxquels elle fait face, 
notamment le manque d’intérêt des 
jeunes pour le secteur du cajou et le 
besoin de formation en commerciali-
sation, Mireille prévoit de renforcer la 
présence en ligne de leur entreprise, 
de promouvoir le secteur du cajou 
auprès de la jeunesse et d’adopter 
les meilleures pratiques d’hygiène. 
Grâce à une organisation rigoureuse 
et à l’appui de sa famille, elle parvient 
à équilibrer sa vie professionnelle et 
personnelle.

Cependant, elle identifie le manque 
de moyens financiers et de formation 
comme des obstacles à la progression 
des femmes dans le secteur du cajou. 
Elle vise à renforcer la commerciali-
sation et se projette dans cinq ans en 
tant que leader des produits dérivés de 
cajou de la marque DISSOA en Côte 
d’Ivoire et à l’étranger. Pour améliorer 
la position des femmes dans l’industrie, 
elle préconise des formations sur les 
opportunités du secteur et la promo-
tion de la consommation locale. En 
somme, sa devise “étape par étape, 
ensemble nous irons loin” reflète sa 
philosophie de réussite.



241www.cashewinformation.com

GLOBAL CASHEW WOMEN ENTREPRENEURS
Volume 5 | February 2024

Triomphe de l’Entrepreneur  
en Noix de Cajou
Vijayakumar Thangam, India

“Le travail acharné porte toujours ses fruits, même si le voyage est 
laborieux ou si la destination semble lointaine.”

Mme Vijayakumar Thangam, en-
trepreneuse autodidacte originaire 
du Tamil Nadu, en Inde, dirige avec 
succès une entreprise de transfor-
mation de noix de cajou, forte de 25 
ans d’expérience. Bien qu’elle ait 
commencé sans éducation formelle, 
son dévouement, le soutien de sa 
famille et son engagement en faveur 
de la qualité ont fait d’elle une 
figure résiliente et inspirante dans 
l’industrie.

Un voyage de peines et de récom-
penses 
Mme Vijayakumar Thangam, 41 ans, 
est originaire du Tamil Nadu, en Inde. 
Elle est propriétaire de V Thangam, 
une entreprise spécialisée dans la 
fabrication de produits alimentaires et 
principalement dans la transformation 
de noix comestibles, notamment de 
noix de cajou. 

Des débuts modestes 
Mme Vijayakumar Thangam n’a pas 

reçu d’éducation formelle, elle n’a 
pas fréquenté d’école ni de formation 
professionnelle. Elle a commencé sa 
carrière en vendant des marchandis-
es qui avaient été rejetées, mais son 
désir d’explorer et d’aller plus loin l’a 
poussée à se lancer dans l’aventure. 
d’explorer et de se dépasser l’a 
poussée à entamer une carrière dans 
la noix de cajou. Bien qu’elle ne parle 
que couramment sa langue maternelle, 
le tamoul, et que son niveau d’études 
soit modeste, elle est parvenue à 
lancer efficacement son entreprise et 
a joué un rôle déterminant dans son 
ascension vers des sommets  
inimaginables. 

Retour aux sources
Mme Vijayakumar Thangam est issue 
d’une famille d’agriculteurs et, bien 
qu’elle n’ait pas cherché à exercer la 
même profession que ses ancêtres 
au départ, l’opportunité commerciale 
lucrative que représentaient les noix 
de cajou l’a finalement attirée dans 
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ce domaine. Elle n’avait ni les con-
naissances ni l’expertise nécessaires 
pour se lancer dans cette activité et, 
n’ayant aucun contact direct avec des 
personnes établies dans le secteur, 
elle a décidé de tenter sa chance. La 
première étape a été de se former 
avec le peu d’expérience qu’elle avait, 
et elle s’est occupée d’apprendre les 
différentes façons de classer les noix 
de cajou et de gérer les finances.

Description du poste
Forte de 25 ans d’expérience dans 
le secteur, elle travaille à plein temps 
dans l’entreprise et participe à la prise 
de décisions cruciales, notamment en 
ce qui concerne l’achat des amandes, 
la transformation, la commercialisation, 
le choix de la technologie et les trans-
actions financières avec les banques. 
Elle gère efficacement un effectif de 
250 personnes et sait déléguer les 
tâches et contrôler tous les aspects 
de l’entreprise pour en assurer le bon 
fonctionnement.  

Un cadre heureux
En tant que femme chef d’entreprise, 
Mme Vijayakumar Thangam affirme 
que les gens sont enclins à travail-
ler avec elle, malgré la pénurie de 
main-d’œuvre dans la région. En tant 
qu’employeur hospitalier et généreux, 
elle accorde également la priorité au 
bien-être de ses employés et partic-

ipe à leurs célébrations comme à la 
sienne. En outre, la famille de l’employ-
eur bénéficie d’un accès à l’éducation, 
ce qui constitue l’un des avantages 
supplémentaires des services qu’elle 
rend à l’entreprise. Le bien-être des 
travailleurs reste l’une de leurs princi-
pales préoccupations, ce qui contribue 
au succès de l’entreprise.
Un travail acharné qui porte ses fruits
Mme Vijayakumar Thangam est une 
femme qui n’a pas peur de travailler 
dur, sa journée commençant tôt le 
matin, à 5 heures, et se terminant au 
crépuscule, à 19 heures. Elle admet 
que cela n’est possible que grâce 
au soutien de sa famille, notamment 
de son mari et de son fils. Elle ajoute 
également qu’en dépit de la concur-
rence massive sur le marché, ils par-
viennent à se maintenir grâce à leur 
persévérance et en offrant une qualité 
supérieure.  
Une expérience enrichissante 
L’histoire de Mme Vijayakumar Than-
gam, qui est partie de rien, est une 
histoire de résilience et d’inspiration. 
Elle explique que même si les événe-
ments de sa vie n’ont pas été très 
cléments, elle a appris tout au long de 
son parcours. En outre, s’il peut être 
difficile pour d’autres femmes de suivre 
cette voie, ce n’est pas impossible 
avec une famille qui les soutient et une 
forte volonté.
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Construire un Empire de la  
Noix de Cajou
Vithya Viswanathan, India

“Le temps est notre bien le plus précieux, l’utiliser de manière optimale, 
c’est investir dans un avenir fructueux.”

Mme Vithya Viswanathan, 29 ans, 
a cofondé Fortune Enterprises, 
passant de l’ingénierie à la gestion 
réussie d’une entreprise florissante 
de noix de cajou pendant six ans. 
En accordant la priorité au bien-être 
des employés et en surmontant les 
défis du marché, elle est une source 
d’inspiration pour les femmes dans 
l’industrie et envisage de futures 
collaborations pour la prospérité 
économique.

Une jeune pionnière 
Mme Vithya Viswanathan, une en-
trepreneuse de 29 ans, est l’une des 
partenaires de Fortune Enterprises, 
une entreprise de noix de cajou qu’elle 
a créée avec son mari. Ingénieur de 
formation, elle endosse aujourd’hui la 
casquette de femme d’affaires.

Opter pour une nouvelle voie
Mme Vithya est titulaire d’un diplôme 
d’ingénieur, mais après avoir travaillé 
comme ingénieur dans une organisa-
tion pendant une courte période, elle 

s’est orientée vers la recherche d’une 
profession dans le domaine des noix 
de cajou. Parlant couramment l’an-
glais, le tamoul et le télougou, elle vit 
avec son mari, M. Viswanathan, et son 
fils, Sai Sarvesh, qui sont les piliers de 
sa force alors qu’elle s’engage dans 
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cette voie novatrice, distincte de ce 
qu’elle a appris à l’école. 

Commencer jeune 
Intriguée par les possibilités offertes 
par le secteur de la noix de cajou, la 
jeune Indienne s’est lancée très tôt 
dans l’entreprise et possède environ 
six ans d’expérience dans ce do-
maine. Elle travaille dans les unités 
de production et de transformation et 
consacre jusqu’à dix heures par jour 
en semaine. Une journée de travail 
typique pour Mme Vithya comprend 
l’examen du plan de production, le 
suivi des livraisons des clients et la 
supervision des paiements en attente 
et des commandes en cours.

Un sentiment de libération
Elle travaille aux côtés de son mari et 
considère cela comme une opportu-
nité bienvenue de gérer ses obligations 
personnelles et professionnelles. En 
outre, sa famille la soutient énormé-
ment dans son travail, ce qui l’aide à 
exceller dans ses tâches. La gestion 
de son usine de noix de cajou lui pro-
cure un sentiment de liberté et d’hon-
neur, car elle lui permet d’offrir aux 
personnes qui l’entourent la possibilité 
de perfectionner leurs compétences.

Combiner les connaissances avec 
le bon ensemble de compétences
Parlant de l’inspiration qui l’a poussée 

à se lancer dans le secteur de la 
noix de cajou, Vithya décrit qu’elle a 
rencontré de nombreuses personnes 
dans l’industrie qui étaient dotées de 
connaissances, mais qui n’avaient pas 
les compétences nécessaires pour 
gérer l’entreprise avec succès. Prenant 
cela comme un défi, elle s’est lancée 
dans un voyage aventureux. Cela l’a 
rendue curieuse et l’a motivée non 
seulement à s’informer sur les proces-
sus de création d’une entreprise de 
noix de cajou, mais aussi à utiliser les 
techniques nécessaires pour obtenir 
des résultats fructueux.

Parmi les compétences qu’elle a 
adoptées pour remplir son rôle à la 
perfection, citons la sensibilisation 
sociale, l’établissement d’une rela-
tion amicale avec la société ainsi 
que la compréhension des besoins 
des travailleurs et des stratégies de 
l’entreprise.

Veiller au bien-être des employés 
Dirigeant une entreprise d’une 
cinquantaine d’employés, Mme Vithya 
donne la priorité au bien-être des 
travailleurs et prend des décisions 
respectueuses de l’environnement.  
En outre, son objectif principal reste le 
développement organique de l’entre-
prise, tout en s’assurant le soutien 
du personnel concerné. Elle croit en 
une relation saine et veille à fournir 
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des repas aux travailleurs de l’usine, 
ainsi qu’une prime annuelle, car elle 
comprend que des employés satisfaits 
peuvent avoir un impact positif sur 
l’entreprise.

Relever les défis 
Fortune Enterprises s’aligne sur les prix 
du marché et veille à la qualité et à la 
rapidité des livraisons. 

Avec une main-d’œuvre composée 
essentiellement de femmes, elle ne 
rencontre pas d’obstacle particulier 
dans ses relations avec les employés 
masculins. Toutefois, elle doit faire face 
à d’autres défis, notamment une baisse 
inattendue des besoins des clients et 
une fluctuation des prix des produits. 
Pour surmonter ces obstacles, elle se 
concentre sur les appels d’offres et 
l’exportation de noix de cajou.

Mme Vithya décrit une combinaison de 
dévouement, de discipline et de sou-
tien familial qui l’aide à atteindre ses 
objectifs. Son travail dans l’entreprise 
de noix de cajou l’aide à jouir d’une 

position digne dans la société, où elle 
est reconnue pour sa contribution.

Ouvrir une nouvelle voie 
Bien que Mme Vithya n’ait pas connu 
d’autres femmes dans le secteur de la 
noix de cajou lorsqu’elle a commencé, 
après avoir navigué par essais et 
erreurs, elle veut être un phare pour 
d’autres qui cherchent à suivre une 
voie similaire. Avec une sensibilisation 
et une formation adéquates, elle pense 
que plusieurs autres femmes peuvent 
suivre ses traces, car ce sont les 
stéréotypes et le manque de sensi-
bilisation qui empêchent les femmes 
d’explorer ce domaine. 
Dans quelques années, elle envisage 
de collaborer et de nouer des liens 
avec des entreprises multinationales et 
espère que la stabilité économique et 
la prospérité seront au rendez-vous. 
Considérant le temps comme la 
denrée la plus précieuse, Mme Vithya 
croit qu’il faut utiliser son potentiel au 
maximum et investir ses efforts dans 
un domaine où ils auront un impact.
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Une histoire de résilience
Vu Thi Thu Huong, Vietnam

“La combinaison de la patience et de la créativité a la capacité 
d’amplifier le rendement de tous les efforts.”

Mme Vu Thi Thu Huong, chef d’en-
treprise vietnamienne d’avant-gar-
de, excelle dans le secteur de la 
noix de cajou depuis 1996. En tant 
que fondatrice et courtière de HD 
Cashew, elle met l’accent sur le 
travail acharné, la patience et la 
créativité, envisageant la retraite 
tout en défiant les stéréotypes sur 
les femmes dans l’industrie.

Un départ précoce
Mme Vu Thi Thu Huong, Vietnamienne 
de 51 ans, est directrice de HD Ca-
shew Co. LTD, située dans le district 
de Vap au Vietnam.

Investie dans le secteur depuis son 
plus jeune âge
Mme Huong a emprunté des chemins 
accidentés dès son plus jeune âge, 
puisqu’elle a perdu son père au lycée 
et, récemment, en 2019, sa mère, 
qui travaillait comme enseignante, est 
également décédée. Elle réside dans 
le nord du Viêt Nam et sa famille est 
affiliée au secteur de l’éducation et à 
une base militaire.
En tant que première femme de sa fa-
mille, sa passion pour les noix de cajou 

est loin d’être anodine. Elle fait partie 
du secteur depuis 1996 et y est entrée 
peu après avoir terminé ses études de 
premier cycle. 

Tâches multiples 
Parlant couramment le vietnamien et 
l’anglais, elle est un membre dévoué 
du secteur de la noix de cajou depuis 
1996. Elle est actuellement courtière 
dans l’entreprise qu’elle a fondée 
et occupe ce poste depuis 18 ans. 
Son travail consiste principalement 
à commercialiser et à négocier avec 
les acheteurs de noyaux. Elle assume 
également la responsabilité de la for-
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mation du personnel en cas de besoin. 
Dans le cadre de son travail, elle s’en-
gage dans plusieurs activités quotidi-
ennes, à commencer par l’examen des 
courriels et l’échange de messages 
officiels avec les clients. Elle s’entre-
tient également avec les clients pour 
se faire une idée du marché, compren-
dre les tendances qui se dessinent, 
recueillir des informations auprès de 
sources et consulter les clients pour 
leur fournir des conseils fiables.

Caractéristiques d’une employée 
dévouée dans le secteur agricole 
Le travail acharné, la patience, le 
désir d’apprendre, la créativité et 
l’enthousiasme sont quelques-uns des 
attributs qu’elle décrit comme étant 
nécessaires pour pouvoir participer 
au commerce des noix de cajou. Son 
entreprise compte au total dix mem-
bres, dont six femmes, et ne manque 
pas de main-d’œuvre. Les employés 
bénéficient d’avantages sociaux non 
seulement conformes aux règles du 
gouvernement, mais qui dépassent 
même les normes prescrites.

Un nom bien établi sur le marché 
En tant qu’agent de courtage, 
l’entreprise de Mme Huong s’est fait 
un nom sur le marché. Elle choisit 
ses acheteurs et ses vendeurs avec 
diligence, sécurise sa clientèle et la 
met en relation avec des partenaires 
appropriés. Elle entretient des relations 

amicales avec ses clients, préservant 
ainsi le prestige de l’entreprise à tout 
moment.

Regarder vers l’avenir 
Pendant son temps libre, elle s’adonne 
à des activités telles que le tour-
isme, les voyages de vacances et 
le réseautage dans le cercle social. 
Son mari est un pilier sur lequel elle 
s’appuie, et il l’aide même parfois dans 
l’entreprise en surveillant la qualité des 
produits. Bien que son travail constitue 
une partie essentielle de sa vie et un 
moyen de gagner sa vie, elle chérit le 
temps qu’elle passe avec sa famille et 
se réjouit à l’idée de prendre sa retraite 
dans les années à venir. 

Nécessité d’un changement de 
mentalité 
Pour ce qui est de partager la scène 
avec plusieurs hommes dans l’indus-
trie, elle explique que les Vietnamiens 
obéissent aux règles et respectent les 
deux sexes. Les employés sont récom-
pensés en fonction de leur contribution 
et ne se voient pas refuser des avan-
tages en raison d’une discrimination. 
Mais il est certain que ce qui empêche 
les femmes d’établir leur position dans 
l’industrie, c’est la perception qu’elles 
ne sont pas assez fortes ou résilientes. 
Un changement d’état d’esprit peut 
être le point de départ pour récolter les 
récompenses offertes par la grande 
plateforme des noix de cajou !
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Nourrir les Rêves : Idées en Suspens
Winfrida Sales Kihega, Tanzania

“Les rêves ne sont que des idées flottantes à moins qu’ils ne soient 
construits sur le fondement de la foi et de la persévérance.”

Mme Winfrida Sales Kihega, fon-
datrice d’AKOFA EAST AFRICA, 
prospère dans le secteur de la noix 
de cajou depuis six ans, équilibrant 
les tâches financières avec la fa-
mille. Inspirée par des leaders com-
me Maida Waziri, son usine aspire 
à devenir leader dans la production 
de noix de cajou, en surmontant les 
défis de recrutement et en favori-
sant l’autonomisation des femmes 
dans l’industrie.

Vivre son rêve 
Madame WINFRIDA SALES Kihega, 38 
ans, est fondatrice et directrice d’AKO-
FA EAST AFRICA (T) LIMITED, en 
Tanzanie, et travaille dans le secteur 
de la noix de cajou depuis six ans. 

Un penchant pour les affaires 
Née dans une famille où ses deux 
parents étaient enseignants, Mme 
Winfrida valorisait l’éducation dès 
son plus jeune âge. Elle a reçu une 
bonne éducation et a bien grandi dans 
une économie moyenne, avec des 
équipements adéquats. Plus tard dans 
sa vie, deux de ses frères et sœurs ont 
suivi les traces de ses parents et ont 
entrepris une carrière dans l’enseigne-

ment, tandis que l’un a commencé à 
pratiquer comme infirmière et l’autre 
comme agent d’approvisionnement. 
Quant à elle, elle a toujours été encline 
au commerce puisqu’elle étudiait et a 
donc opté pour des études commer-
ciales et s’est retrouvée comptable et 
femme d’affaires.

Gérer ses priorités 
Elle consacre son temps et ses ser-
vices à sa profession huit heures par 
jour, cinq jours par semaine. Lor-
squ’elle n’est pas au travail et pendant 
les fins de semaine, elle a beaucoup à 
faire pour s’occuper de sa famille et du 
ménage tout en participant à d’autres 
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activités communautaires. De plus, 
avoir un mari impliqué dans l’entreprise 
ajoute du soutien et de la compréhen-
sion aux exigences de son travail et de 
sa vie personnelle.

Créer des voies pour sortir des 
obstacles 
Son voyage avec les noix de cajou a 
commencé sur les conseils de son 
mari. Elle visait à combler l’écart dans 
le secteur de la noix de cajou et voyait 
cet obstacle comme une occasion d’y 
contribuer. Pour mieux comprendre le 
domaine, elle a participé à différentes 
formations et réunions et a amélioré 
ses connaissances en lisant des livres, 
des magazines et des articles. Elle 
a suivi la formation EYWA (Empower 
Young Women in Agrobusiness) sur la 
valeur ajoutée de la noix de cajou et 
du manioc, financée par l’ambassade 
américaine. 

Imiter les attributs des femmes 
leader
Elle tire sa motivation de Maida Waziri, 
championne féminine dans le secteur 
de la construction en Tanzanie. Sa 
personnalité et sa résilience inspirent 
Mme Winfrida. Lorsque la pression 
du travail s’intensifie, elle se souvient 
de Maida et de la persévérance avec 
laquelle elle gère les luttes dans les 
affaires. Cela l’aide à poursuivre son 
parcours et à ne pas abandonner ses 
objectifs, car diriger une entreprise de 
350 employés est certainement une 

tâche colossale. 

Profil d’emploi
Mme Winfrida dirige principalement 
le Département des finances et une 
grande partie de sa routine consiste 
à superviser le rapport quotidien de 
l’agent des finances, à identifier les do-
maines qui exigent son intervention et 
à agir immédiatement. Elle passe en-
suite en revue les rapports d’exploita-
tion quotidiens, en fonction desquels 
elle décide de la marche à suivre avec 
la section ou le service concerné. Si 
une réunion est prévue pour la journée 
à l’avance, elle y assiste et d’autres fois 
elle se rend à l’usine pour veiller au 
bon fonctionnement de ses activités. 
Au sein de l’entreprise, l’expertise de 
Mme Winfrida est nécessaire tant au 
niveau du traitement et du suivi des 
opérations que des transactions fi-
nancières. L’aide financière des organ-
ismes de financement a été bénéfique 
pour traiter plusieurs aspects de l’en-
treprise, en particulier la construction 
de l’usine, l’achat de machines et pour 
le fonds de roulement, en particulier 
l’achat de noix.

Le défi des ouvriers de depelicul-
age 
Elle admet que le recrutement de 
main-d’œuvre qualifiée a posé tout un 
défi au départ lors de la création de 
l’entreprise. Comme l’industrie était 
nouvelle, ils ont embauché des ouvri-
ers expérimentés d’autres régions qui 
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ont été nommés pour former les gens 
du coin. Actuellement, la situation s’est 
améliorée et la société se vante d’un 
nombre décent de travailleurs com-
pétents, dont 75% sont des femmes. 
En évaluant leur contribution, les em-
ployés reçoivent le déjeuner et le dîner 
gratuits pendant le quart de jour et le 
quart de nuit respectivement. 

Les hauts et les bas du travail
L’usine de Mrs Winfrida emploie la 
technologie de machines la plus 
avancée et la plus unique. Ils sont les 
seuls à offrir la dernière machine de 
stérilisation pour les amandes, ce qui 
rend les produits sûrs pour la con-
sommation. En dehors de la nouvelle 
et dernière technologie, la société 
dispose d’une excellente équipe qui 
travaille à l’unisson et est prêt à lutter 
contre ce qui vient à l’avenir. 

Cependant, cela dit, le fait de traiter 
avec des travailleurs infidèles, en par-
ticulier dans le processus de gestion 
de trésorerie et d’approvisionnement, 
est un défi auquel elle est confrontée, 
en raison de l’éthique de travail vari-
able parmi les individus. Pour régler 
le problème, un jour préalablement 
décidé est fixé pour le paiement des 
travailleurs. De cette façon, elle peut 
garder une trace des dossiers et 
conserver la documentation après le 
processus d’approbation. En outre, elle 
décourage les paiements en espèces 
pour éviter les plaintes inutiles.  

Des idées pour l’avenir
Mme Winfrida partage une profonde 
admiration pour son travail et vit sa 
passion chaque jour, pleinement en-
gagée dans la poursuite de ce qu’elle 
a toujours rêvé de faire. Elle vise à faire 
de cette entreprise qu’elle a initiée 
avec son mari l’une des principales 
usines de noix de cajou dans le pays. 
À l’avenir, elle aspire également à 
établir de petits centres pour les 
groupes de femmes qui s’occupent 
des noix de cajou afin d’améliorer à 
la fois la productivité de l’usine et leur 
niveau de vie.

Une aspiration pour l’élévation des 
autres femmes 
Selon Mme Winfrida, la mise en place 
de petits centres équipés de machines 
de coupe manuelles et de séchoirs 
pour les femmes peut améliorer leur 
position dans l’industrie. Ces centres 
peuvent être utilisés pour semi-traiter 
les noix de cajou brutes et ajouter de 
la valeur après quoi elle est prête à les 
acheter à un meilleur prix. Dans son 
usine, ces matériaux semi-transformés 
seront soumis à d’autres processus. 
Elle croit que l’infériorité est le principal 
obstacle qui empêche les femmes de 
devenir des leaders. Si elles peuvent 
surmonter ce complexe, les femmes 
profiteront elles aussi des avantages 
du commerce, car les opportunités 
dans le secteur de la noix de cajou 
sont ouvertes aux deux sexes.
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Pionnier de la Qualité
Yao Koffi Ahou Flore, Cote D’ivoire 

“Innovation en Action : Le Rôle Dynamique de Yao Koffi Ahou Flore dans 
le Succès de Olam Cashew.”

Yao Koffi Ahou Flore, Responsable 
Qualité de 30 ans chez Olam, 
passe du traitement des pommes 
de cajou à la direction des initiatives 
qualité en seulement quatre ans. 
Déterminée à plaider en faveur du 
leadership féminin, elle aspire au 
rôle d’Officier Qualité avec la devise 
‘Bannir l’impossible.

De la Transformation de la Noix de 
Cajou au Leadership Qualité : Une 
Odyssée Professionnelle Remar-
quable Dévoilée
Yao Koffi Ahou Flore, âgée de 30 ans, 
elle est le troisième enfant d’une famille 
de 5 enfants. Elle a 3 frères et une 
sœur.  Elle a un BAC+5 en agro-al-
imentaire et elle parle couramment 
Français et anglais.  

Depuis maintenant 4 ans, elle travaille 
à Olam. Aujourd’hui, Respons-
able qualité Dimbokro, Toumodi et 
Djékanou, elle a d’abord commencé 
en tant qu’agent de la valorisation des 
pommes de cajou en confiture, puis In-

génieur contrôle qualité Olam Bouaké 
et Assistante qualité à Olam Dimbokro.  

Elle travaille essentiellement dans la 
chaine de valeur qui est la production 
et plus précisément la qualité où elle 
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effectue 8h par jour. Afin de gérer son 
temps de travail, elle aménage son 
emploi du temps de sorte à pouvoir 
porter les deux casquettes. Elle 
s’assure de ne pas laisser le travail en 
suspend et ce durant son temps de 
travail.  Avant de rentrer à la maison, 
elle s’assure d’avoir fini toutes ses 
tâches de la journée.  Une fois à la 
maison, elle se consacre à sa famille. 
Sa famille approuve son travail et la 
soutient énormément. Son père la 
prodigue toujours des conseils basés 
sur l’humilité, la transparence, le 
respect et la gestion des hommes en 
entreprise. 

Maîtriser l’Art de la Noix de Cajou 
: Le Parcours Passionné d’une 
Femme du poste de QHSE Manager 
au Leadership Qualité chez Olam
Avant de commencer son aventure 
avec Olam, une connaissance y tra-
vaillait déjà. Elle était stricte avec une 
bonne maitrise de soi et une maitrise 
parfaite de la chaine de transformation 
du cajou. Elle occupait le poste de 
responsable QHSE.  Grâce à cette 
connaissance, elle a pu avoir formation 
théorique sur le calibrage, la cuisson et 
le décorticage des noix de cajou. Puis 
lorsqu’elle a intégré la famille Olam 
suivant un Projet de fin d’étude sur la 
transformation des pommes de cajou 
en confiture, jus, vin et farine ; Elle 
a été formée sur la reconnaissance 

des grades et la reconnaissance des 
paramètres qualités du cajou. Ces for-
mations étaient basées sur la question 
de comment reconnaitre une noix de 
cajou de qualité et la maitrise de la 
classification des amandes de cajou 
ainsi que les paramètres qualités selon 
AFI. C’est alors devenu une passion 
pour elle de découvrir la transforma-
tion des noix de cajou. 

Elle travaille dans une entreprise qui 
peut atteindre jusqu’à 1150 employés 
dont 820 femmes.  En tant que Re-
sponsable Qualité toutes les décisions 
concernant la qualité des produits, 
l’hygiène et la formation des travail-
leurs passent par elle. Cette disposi-
tion permet d’avoir une marque sur le 
marché. 

Elle collabore avec beaucoup des tra-
vailleurs de sexe masculin. Afin qu’ils 
ne se sentent pas directement diriger 
par une femme, elle leur communique 
sa vision en leur expliquant les objec-
tifs à atteindre. Généralement elle les 
associe dans la prise des décisions 
concernant son département.  

En termes de salaire ou de récom-
pense, elle ne ressent aucune discrim-
ination vis-à-vis des hommes, car le 
travailleur reçoit les récompenses en 
fonction de son rendement.  
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Les défis auxquels elle fait souvent 
face en tant que Responsable de la 
qualité sont : Non-respect des bonnes 
pratiques d’hygiène, Zéro complainte 
et Surpasser les objectifs fixés. 
Et pour y faire face, elle met en place 
des stratégies particulières qui sont : 
Sensibilisation et formation du per-
sonnel, Impliquer les travailleurs dans 
la réalisation des activités, Utiliser le 
langage du travailleur dans la commu-
nication, et Anticiper sur les tâches à 
accomplir tous les jours. 

Autonomiser Demain : Dévoiler les 
Leçons, les Aspirations et la Quête 
de l’Égalité d’une Femme dans 
l’Industrie de la Noix de Cajou
Durant ces 4 ans de fonction, elle 
côtoyé beaucoup de personnes et 
apprises certaines leçons pouvant 
servir à la postérité (homme comme 
femme en vue d’un changement de 
perception et de traitement équitable), 
il s’agit de : Accepter les reproches 
pour mieux apprendre, Accepter d’ap-
prendre auprès de ses collaborateurs, 
Partager les connaissances acquises 
pour se faire aider, Savoir écouter les 
autres pour connaitre leurs besoins, et 
Respecter ses collaborateurs. Elle pra-
tique l’humilité, le respect, la patience 
et le travail en équipe. 

Aussi, elle croit qu’avec un finance-
ment convenable et des compétences 

appropriées, elle aurait un meilleur 
poste au sein de son entreprise et 
d’Olam cajou en particulier. Ce qui 
la permet de se projeter en tant que 
Quality Officer dans 5 ans. Pour elle, 
s’il y’ a si peu de femme leader dans le 
secteur du cajou, c’est principalement 
à cause du manque de formation et de 
la gestion de la maternité.  

Pour opérer un changement de men-
talité pour l’équité des opportunités en 
faveur des 2 sexes dans l’industrie, il 
faut avoir des managers femmes au 
titre de « directeur d’usine » cela sera 
une source de motivation pour toutes 
les femmes dans le dans l’entre-
prise. La formation des femmes sur 
le management, la gestion d’équipe, 
la gestion du stress et la pression en 
entreprise est essentielle dans ce cas.

Son slogan est ‘’Bannir l’impossible 
dans l’accomplissement des objectifs 
fixés et surpasser ses objectifs.’’ 
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L’Héritage Inspirant de  
Madame Sarr
Yande Sarr, Senegal

“Yande Sarr est à la tête de l’indus-
trie florissante du cajou au Sénégal 
et dirige une usine prospère à 
Fatick. En tant que présidente du 
Collège national des transforma-
teurs de noix de cajou, elle se fait 
la championne de la croissance et 
de l’autonomisation des femmes, en 
surmontant les résistances initiales 
de sa famille. Son parcours inspi-
rant reflète son dévouement à un 
avenir prometteur pour le cajou.

De l’inspiration à la transmission 
d’un héritage : La reine de la noix 
de cajou de Fatick, Madame Sarr
Yandé Sarr, née en 1965 au Sénégal, 
dirige une unité de transformation 
d’anacarde dans la région de Fatick. 
Mère de quatre filles et grand-mère, 
elle parle couramment français en plus 
du Wolof et du Sérère. Son unité est 
spécialisée dans la transformation du 
cajou, et elle possède plus de 10 ans 
d’expérience dans ce domaine.

Originaire d’une région de production 
de cajou où un projet sénégalo-alle-
mand a impulsé la production dans 
les années 1980, elle a été influencée 
par cette initiative qui a familiarisé les 
enfants de cette région au produit. 
Depuis maintenant plus de 10 ans, 
elle s’investit dans la chaîne de valeur 
du cajou en ajoutant de la valeur au 
produit pour saisir des opportunités.
En tant que Présidente du Collège 
National des Transformateurs de Cajou 

“Reine de la Noix de Cajou : Le Parcours Inspirant de Madame Sarr, de la 
Graine au Succès au Sénégal.”
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au Sénégal, elle continue de contribuer 
à l’amélioration de l’organisation inter-
professionnelle, à l’intérêt croissant de 
l’État et des investisseurs privés pour 
ce secteur. 

Évolution Professionnelle : Un  
Parcours de la Lutte au Soutien
Au début de sa carrière dans le cajou, 
sa famille ne comprenait pas la valeur 
de son travail, rendant difficile la con-
ciliation entre vie professionnelle et fa-
miliale. Toutefois, sa famille la soutient 
désormais et elle incite même d’autres 
proches à s’investir dans le secteur. 
Avant de se lancer, elle n’a pas reçu de 
formation spécifique sur le cajou.
Son intérêt pour le cajou a débuté en 
1984 lorsque son premier contact 
avec une usine de cajou a laissé une 
impression durable. Plus tard, lorsque 
cette usine a fermé, elle a été encour-
agée par les efforts de réorganisation 
du secteur à poursuivre dans le do-
maine pour créer de l’emploi pour les 
jeunes et autonomiser les femmes. 
Madame Sarr ressent le besoin de 
suivre d’autres formations pour ren-
forcer ses compétences et contribuer 
davantage à la transformation locale. 
Elle est ouverte à des partenari-
ats pour répondre à l’objectif de la 
CEDEAO de transformer au moins 30 
% des produits. Dans son unité, une 
équipe de 16 travailleurs collabore et 
elle participe aux prises de décision.

Autonomiser les Femmes dans 
la Noix de Cajou : Défis et Voies 
Prometteuses
Elle est impliquée dans des actions 
visant à améliorer les conditions de tra-
vail et la vie familiale. Les points forts 
de son unité incluent son engagement 
au sein d’une fédération, la création de 
formations sur les normes et l’hygiène 
pour une meilleure présentation des 
produits. Ses défis actuels incluent 
l’augmentation de la capacité de pro-
duction, la réhabilitation des unités de 
transformation qui ont fermé et l’acqui-
sition de nouveaux équipements.
Pour permettre aux femmes d’accéder 
à des postes de leadership dans le 
secteur, elle préconise des garanties, 
des accompagnements et des outils 
pour percer les marchés nationaux et 
internationaux. Malgré les défis, elle 
trouve la filière cajou très prometteuse, 
ce qui la motive au quotidien.




